DAI HQC QUOC GIA HA NQI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PATHQC GIAO DUC Doc lap - Tw do - Hanh ph
S6#)/PHGD - DPBCL

Ha Noi, ngaydd thang 10

QUYET PINH

c

nam 2020

Quy trinh Ty ddnh gis va chuin bj d4nh gi4 ngoai cip chwong tri

HIEU TRUGNG TRUONG PAI HOC GIAO DUC

Cdn cie Quyét dinh s6 441/QD-TTg, ngay 03 thang 04 ndm 2009 ¢
Chinh phit vé viéc ” Thanh ld@p Truong Pai hoc Gido duc thugc Dai hog
Noi”;

h dao tao

wa Thu tuong
Quéc gia Ha

Can cir Quy dinh vé 6 chirc va hoat dong cua cdc don vi thanh |vién va don vi

truwc thuoc Dai hoc Qué'c gia Ha Néi ban hanh theo Quyét dinh
DHQGHN ngay 08 thang 10 ndm 2014 Cia Gidm déc Pai hoc Quéc gia

Can cir Quy dinh vé To chire va hoat dong cia Truong Dai hoc (

hanh theo Quyét dinh s6 568/QD-TCCB, ngay 02 thang 07 nim 2015 ciid

Truong Dai hoc Giado duc;

Théng tw s6 04/2016/TT —BGDDT ngay 14/3/2016 ban hanh Quy

chudn chdt lwong chuwong trinh dao tao cdc trinh do cua gido duc dai hgc;

Cdn cie Quy dinh vé hoat dong Pam bdo chat lugng ciia Truong
duc ban hanh theo Quyét dinh s6 2135/PHGD-PBCL, ngay 31 thang 12

I

Theo d& nghi ciia Truéng phong Pam bao chit lugng va thanh tra,
QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh Quy trinh Ty danh gia va chuén bi danh gia ngoai cip| ¢

dao tao;
Piéu 2. Quy trinh nay dugc 4p dung tir thang 12/2020;
Piéu 3. Phong PBCL&TT, céc phong chirc ning va cdc Khoa dao tao c6
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

—SED

Noi nhéan:

- Pang uy; BGH (dé bao céo)
- Nhur diéu 3 (dé thuc hién);

- Luu: VT, Phong PBCL&TT.
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NOI NHAN: (Ghi & noi nhén va dénh ddu vao 6 bén canh)

Ban Giam hi¢u

Phong Cong tac hoc sinh Sinh vién

Phong Pao tao

Phong Pam bao Chat luong Giéo duc& Thanh tra

Phong Hanh chinh Tong hop

Phong T6 chirc Cén bd

Phong Khoa hoc & Hop tac Quéc té
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Phong K& hoach Tai chinh

Khoa Su pham

. Khoa Quan ly Giao duc

. Khoa Cac Khoa hoc Giéo duc

. Khoa Cong nghé Gido duc

13.

Khoa Quan tri chét lugng

14. Céc Trung tdm truc thudc
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Quy trinh nay duoc ban hanh nhim muc dich:

1.1. Théng nhét trinh ty, thi tuc, cach thirc quan ly va phan cong trach nhiém trong

viéc tu danh gi4 va tham gia danh gia ngoai theo quy dinh ctia B GD&DT

4

1.2. Huéng dan don vi va cac Khoa dao tao thuc hién cong tac ty danh gia chét

lugng chuong trinh dao tao. Trinh tu cac budc trién khai va thuc hi

én va tao su gan

két phbi hop chit ché gifta cac phong chirc ning, Khoa dao tao va céc [trung tm nghién

cuu.

1.3. Xay dung quy trinh chuén bi dé cac don vi 6 trach nhiém

1.4. Thiic diy cac don vi va cac Khoa dao tao va nghién ciru xdy dymg nganh/chuyén

nganh dat chudn khu vuc (twong duong cic truong top 100 Chau A) vl thé giéi (twong

dwong cac trudng top 500 thé gioi) dé timg budc phat trién thanh dai hoc dat chuén quéc té

theo dinh hudng dai hoc nghién ctru.
2. DPOI TUQNG VA PHAM VI AP DUNG
- Pon vi thyuc hién: Phong Dam bao chét luong va Thanh tra.
- Pon vi phéi hgp: Cac don vi ¢6 lién quan (Khoa/bd mén cé chuong trit
va cac phong chirc ndng.
3. CAC TAI LIEU CO LIEN QUAN
 Théng tu s6 04/2016/TT -BGDDT ngay 14/3/2016 ban hanh Quy|«

chét lugng chuong trinh dao tao cac trinh d9 cta gido duc dai hgc.

*Cong vin sb 1075/KDCLGD —-KPPH ngay 28/6/2016 vé viéc hudr
chuong trinh dao tao
«Cong vin s6 1076/KTKDCLGD-KDPH ngay 28/6/2016 vé viéc hu
ngoai chuong trinh dao tao;

¢Cong van sd 769/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 vé viée str du

nh dugc danh gid)

tinh vé ti€u chuan

1g dan tu danh gia

rong dan danh gia

ng tai liéu huong

dan danh gi theo tiéu chudn d4anh gia chat lwong chwong trinh déo tao cac trinh do

cua giao duc dai hoc.
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e Cong vin sé: 1669/QLCL-KPCLGD V/v thay thé Tai liéu danh gia

4.1. Pinh nghia

Tw ddnh gid chuwong trinh dao tao

luong CTDT do Bo Gido duc va bao tao ban hanh dé tu xem xét, bdo cad

luc va qué trinh thuc hién nhdm néng cao chit lugng dao tao va dat tiéy

gido duc.

céc trinh d6 cia GDPH ban hanh kém theo Cong van s 769/QLCIL-KDPCLGD
4. PINH NGHIA VA MUC DiCH PANH GIA CHUONG TRINH DAQ TAO
Tu danh gia CTDT la qua trinh co s& gido duc dya trén céc tiéu ch 4n danh gia chat

lugng, hiéu qua hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc, nhén lyc, co s& vit chat va cac van

dé lién quan khéc thuoc CTDT, lam can ctr dé co s& gido duc tién hanh diéu chinh cac ngudn

hét luong CTDT

& tinh trang chét

chuén chat luong

chét lugng gido

Ddnh gid ngoai: La qua trinh khao sat, danh gia cua td chirc kiém di

dinh khu vuc, Quéc té ban hanh dé xac dinh mirc do CTDT dat tiéu chua
duc.

4.2. Y nghia va muc dich tw dinh gid chwong trinh dao tao
a) La mot khau quan trong trong vi¢c dam bao chét lugng CTDT cia
b) Giup co sé& gido duc, don vi thuc hién CTDT tu ra soat, xem xét, danh
CTDT; xdy dung va trién khai cac ké hoach hanh dong nhdm cai tién va

duc duya trén céc tiéu chudn danh gi chat luong gido duc do Bo GD&DT va céc t6 chirc kiém

ang cao chat lugng

n chit lugng gido

co sO gido duc.

gié thuc trang cua

CTDT; tr d6 diéu chinh muc tiéu cho giai doan tiép theo theo

¢) La diéu kién cin thiét dé co so gido duc ding ky danh gia ngoai va dé

hudéng cao hon.

ghi cong nhén dat

tiéu chudn chdt lugng CTPT véi mot t6 chirc kiém dinh chét
d) Thé hién tinh ty chi va tinh tu chiju trach nhiém cla co s¢ giao duclt
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, dich vu xa hdi theo chirc néng, nhiém

hop voi st mang va myc tiéu da dugc xac dinh.

lugng gido duc.
rong toan by hoat

vu dugce giao, phu
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5. TRACH NHIEM CUA CAC BEN LIEN QUAN
5.1 Trach nhiém cia Ban Gidm hi¢u

- Phé duyét cac chuong trinh dao tao dé dang ki KPCL
- Phé duyét Hoi ddng TPG va Ké hoach TDG
- Chi dao cac don vi phdi hop va thyc hién KDCL céc chuong trinh PT] (Cac diéu kién dé
PBCL va chuén bi TPG ciing nhu DGN)
- Str dung thong tin sau khi duge KDCL dé ra quyét dinh cai tién chit lugng CTDT.
5.2 Trach nhi¢ém ciia Hyi ddng Pim bao Chét lwgng Gido dyc
- Tu vén va gop céc hoat dong TDG va DPGN chuong trinh dao tao.
- Tu vAn cho Ban Giam hiéu cac bién phap va cai tién chét luong CTDT sau khi KDCL
5.3. Trach nhiém ctia Phong Pim bio chit lwgng va Thanh tra
- Lam ddu méi td chirc cac hoat dong TPG va DGN chuong trinh dao tao
- Lap dy thao HP TPG va Ké hoach TPG trinh Ban Gidm hi¢u va Hoi ddng Pam bao Chét
luong
- T4 chirc tap hun nghiép vu cho céc can bg, gidng vién.
- Phéi hop voi Ban chii nhiém cac Khoa, phong chirc nang lién quan phd bién cho doi ngii
giang vién, sinh vién vé& muc dich, yéu ciu, ndi dung ciia cong tac TDG chuong trinh dao tao
- Lam dAu méi trong viéc viét Bao céo TDG va thu thip minh ching;
- Lam dAu mdi ma hoa minh chimg va lap H6 so minh chimg

- Lam diu mdi bao céo giri Vién DPBCL, PHQGHN; B6 Gido duc va Pao tao, Trung tdm
KDPCLGD va Ban Giam hiéu theo yéu céu.

- Thye hién t6t ché do luu trir va bio mat Ho so Béo céo ty danh gia
5.4. Trach nhiém ciia cic phong chirc ning, Khoa dao tao

- Cung cip diy du nhitng thong tin vé cac mang hoat dong cAn so chudn: nhu thong tin vé
chuong trinh, sb lidu vé dao tao, ngudi hoc t6t nghiép, ngudi hoc co viéc lam.... cua cac
chuong trinh dao tao cua cac Khoa cho Phong PBCL&TT

- Phéi hop v6i Phong PBCL&TT thong bdo ké hoach, tiéu chi so chugn véi cén b, giang

vién cua don vi.
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Nguwoi thue hién

Trinh ty thue hién

A 42 o R
Mo ta biéu mau

DBPC“I‘:‘;gTT r Chudn b, lap va trinh ké
hoach TPG, Hji dong TDG
Hoi dong PBCL | v
Ban Gidm Hié - .
PG
v P
Phong PBCL&TT He
va céc don vi, cac Tép huén huéng din
Khoa
Phong PBCL&TT
va cic don vi, cac Phén tich tiéu chi, thu thip Budée 3
Khoa thong tin va minh ching
|
Phong PBCL&TT Xir Iy, phin tich cdc thong Buéc 4
va cic don vi, cdc i b i i &
Khoa in va minh ching thu dwgc
Pl“b“,g DBCL&TT [ Viét bdo cdo tw danh gia J Budc 5
va cac don vi, cac
Khoa
V
Phong PBCL&TT Chuin bi PGN Buée 6
va cac don vi, cac
Khoa




8

QUY TRINH Mi s6:| QT.PBCL.03

TU PANH GIA VA CHUAN B] PANH GIA Eag: . égi'inlldgz{n thir nhét
NGOAI CAP CHUONG TRINH DAOTAO | oo

TTAR BWE VORRAT WY
Giteetan v vemarren

8. DIEN GIAI LUU PO QUY TRINH

Buéc 1: Chuin bi, 1dp va trinh ké hoach TPG, Hji dong TPG

- Phong DPBCL&TT dé xuét, tham muu v6i Bna Giam hiéu chon Chuong ftrinh dao tao tham
gia KDCL trén co s& dong y cua Khoa/B$ mén va dap img du diéu kién|theo yéu cau. Gui
cong van dang ki CTDT dén Vién PBCL, PHQGHN va Trung tim KDCLGD.

- Thong bao téi toan thé can bd/GV ctiia Khoa/Bd mén c6 chuong trinh duoc danh gia.

- Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong TDG va xéy dung Ké hoach chi tiét tu danh gia

- Phan céng nhiém vu cho Hoi ddng TPG va cac nhém chuyén trach.
Buéc 2: Tap huin huéng din
Phong DPBCL&TT phdi hop véi cac bd phan lién quan trong don vi vaa[Khoa dao tao tép
huén huéng din cic nhém chuyeén trach thu thap minh chimg va tap huén viét bao cdo TDG
(Keém theo céc tai liéu, bao cdo TDG, danh muc minh chimg mau...)
Buée 3: Phan tich tiéu chi, thu thip thong tin va minh ching
Hoi déng TPG t6 chirc hop voi cic nhom chuyén trach dugc phan cong theo cac ti€u
chuén d& phan tich c4c tiéu chi, xac dinh céc thong tin va minh chimg can thu thap.
Lap danh myc cac minh chirng cAn thu thap cho ting tiéu chi va ti€u chuan.
Buéc 4. Xir Iy, phan tich cic thong tin va minh chimg thu dwgc :
Céc nhém chuyén trach va cac don vi np minh chimg thu thap duogc vé|phong PBCL&TT.
Cac don vi, Khoa dao tao/ by mon ¢ chuong trinh TDG cung vai chuyén vién ctia phong
PBCL&TT loc minh ching, phén tich va md hoa cac minh chimg da |thu thdp dugc theo
ting ti€u chi.
Budce 5: Viét bao cdo ty danh gia
- Cac nhom chuyén trach cén cir trén minh ching thu thap dugc va cac hoat dong cu thé cua
timg don vi hoan thanh du thao Bao céo TDG.
- Hoi ddng TG hop va gop y cho Dy thao Bao céo TDG.
- Phong DPBCL&TT thAm dinh b4o cdo TPG va hoan thién sau khi nhén|gop y cua Hoi dong
TDG (hoan thién va bd sung minh chimg);
- Nop Bao cédo TPG di hoan thién vé Vién PBCL, PHQGHN va Phong KBCLGD- Cuc
QLCL cta B GD&DT.
-Phong PBCL&TT dang ki thdm dinh bao cdo TPG véi trung tim KDCLGD da lya chon.
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- Cac nhom chuyén trach va phong PBCL&TT chinh stra ra soat Béo cag
minh chimg theo y kién ctia cdc chuyén gia.
- Hoan thién Bédo cdao TPG ndp bao cao chinh thirc vé Vién PBCLGE
QLCLGD cua Bo GD&DT;
- Ki hop dbng PGN véi Trung tim KPCLGD
- Hoan thién H) so MC va sip xép cac minh chimg theo hdp.
Buéc 6: Chuén bi PGN
- X4y dung ké hoach tiép dén doan PGN
+ Chuén bj co s& vét chat ¢ DPGN
+ Thu mdi va 1ap danh sach cac dbi tugng phong vén
+ Xay dyng Kich ban, lich trinh PGN
+ Hop v6i BGH, HD TPG, Khoa dao tao, phong HCTH, phong DPBCL&T
phén coéng céc don vi va ca nhan vé viée phéi hogp thyc hién chuén bi don t
+ Phong DPBCL&TT lam d4u mdi kiém tra cong tac chuin bi: Co s& vt
d6i tugng phong van...
8. TO CHUC THUC HIEN
8.1. Khoa dao tao nghién ciru va chi dong lya chon chuong trinh dao tao
8.2. Trudng cac phong chirc ndng, Khoa dao tao, by mén tham gia trug

TDG va chuén bi PGN

td chtc tap hudn huéng din thu thap minh ching va viét Béo cao TDG;
qua trinh TDG va DGN.
8.4. Quy trinh nay c6 hiéu lyc tir ngay ky ban hanh. Trong qua trinh t}
nay c6 thé dugc diéu chinh theo nhitng yéu cdu mdi cla cong tac dam

phat trién vin hoa chat lugng trong Nha trudng. /.

TRUONG PHONG PBCL &TT NGUOI THU'
TS. Dwong Tuyét Hanh

8.3. Phong PBCL&TT lam dAu mdi, tu vén thanh lap Hoi dong TDG, 1ap

D

b

d

]

e

Ha Noi, ngay thia

TS. Dwong Tuyét Hanh

iép doan DGN.
ahét, kinh phi, cac

TPG va b sung

DPHQGHN; Cuc

, phong KHTC dé

& dang ki KPCL

tiép vao qua trinh

ké hoach TPG va

am dau moi trong

¢ hién, Quy trinh

4o chit lugng va

nam 2020




